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ПЛАН  

 по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий 

осуществления образовательной деятельности 

муниципального бюджетного общеобразовательного учреждения «Средняя общеобразовательная школа №5 

имени О.И.Семёнова-Тян-Шанского»» 

(наименование организации) 

 

на 2023 год 

 

 

 

 

 

 



Документ подписан электронной подписью. 

 

 
Недостатки, выявленные 

в ходе независимой 

оценки качества условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности 

Наименование 

мероприятий по 

устранению 

недостатков, 

выявленных в ходе 

независимой оценки 

условий 

осуществления 

образовательной 

деятельности  

 

 

 

Плановый срок 

реализации 

мероприятия 

 

Ответственный 

исполнитель             

(с указанием 

фамилии, имени, 

отчества и 

должности) 

Сведения о ходе реализации мероприятия 

 

 

реализованные меры 

по устранению 

выявленных 

недостатков 

 

фактический срок 

реализации 

I. Открытость и доступность информации об организации, осуществляющей образовательную деятельность  

На информационном 

стенде организации 

отсутствуют следующие 

сведения:  

-локальные нормативные 

акты, предусмотренные 

частью 2 статьи 30 

Федерального закона от 

29 декабря 2012 г. № 273-

ФЗ «Об образовании в 

Российской Федерации» 

(по основным вопросам 

организации и 

осуществления 

образовательной 

деятельности, в том числе 

регламентирующие 

правила приема 

обучающихся, режим 

занятий обучающихся, 

формы, периодичность и 

порядок текущего 

контроля успеваемости и 

Актуализация 

информации на 

информационном 

стенде организации. 

Обновление 

устаревшей 

информации на 

сайте ОУ  

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

В течение 2023 года Корнилова М.В., 

заместитель 

директора 

Семёнова Е.И., 

заместитель 

директора 

Ильясевич М.А., 

ответственный за 

сайт 
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промежуточной 

аттестации обучающихся, 

порядок и основания 

перевода, отчисления и 

восстановления 

обучающихся, порядок 

оформления 

возникновения, 

приостановления и 

прекращения отношений 

между образовательной 

организацией и 

обучающимися и (или) 

родителями (законными  

представителями) 

несовершеннолетних 

обучающихся), а также 

правила внутреннего 

распорядка обучающихся, 

правила внутреннего 

трудового распорядка и 

коллективный договор 

(при наличии);  

-документ о порядке 

оказания платных 

образовательных услуг, в 

том числе образец 

договора об оказании 

платных образовательных  

услуг, документ об 

утверждении стоимости 

обучения по каждой 

образовательной 

программ;  

-информация о 

календарном учебном 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Размещение на 

сайте, 

информационных 

стендах информации 

о том, что платные 

услуги 

образовательная 

организация не 

оказывает  
 

 

 

 



Документ подписан электронной подписью. 

графике с приложением 

его;  

-информация о 

персональном составе 

педагогических 

работников с указанием 

уровня образования, 

квалификации и опыта 

работы, в том числе: 

фамилия, имя, отчество 

(при наличии) 

педагогического 

работника; занимаемая 

должность (должности); 

преподаваемые учебные 

предметы, курсы, 

дисциплины (модули)  

 

 

Актуализировать 

информацию на 

официальном сайте в 

сети Интернет  

 

На официальном сайте 

организации отсутствуют 

следующие сведения:  

- о практике, 

предусмотренной 

соответствующей 

образовательной 

программой  
 

Разместить 

информацию на 

сайте организации.  

Постоянно 

обновлять 

информацию на 

сайте.  

Регулярно проводить 

информирование 

родителей (законных 

представителей), 

обучающихся о 

наличии 

официального сайта 

организации и о его 

возможностях.  

В течение 2023 года Корнилова М.В., 

заместитель 

директора 

Семёнова Е.И., 

заместитель 

директора 

Ильясевич М.А., 

ответственный за 

сайт 

  

Получатели услуг не в 

полной мере 

удовлетворены полнотой 

Постоянно 

обновлять 

информацию на 

В течение 2023 года Корнилова М.В., 

заместитель 

директора 
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и открытостью 

информации об 

организации.  

 

официальном сайте 

организации и 

информационных 

стендах.  

Семёнова Е.И., 

заместитель 

директора 

Ильясевич М.А., 

ответственный за 

сайт 

II. Комфортность условий, в которых осуществляется образовательная деятельность 

Получатели услуг не в 

полной мере 

удовлетворены 

комфортностью условий 

предоставления услуг в 

организации.  
 

Совершенствовать 

материально-

техническую базу 

организации в 

соответствии с 

ФГОС. Для 

определения 

запросов проводить 

регулярные опросы 

среди родителей 

(законных 

представителей) 

В течение 2023 года Стахеева Ю.В., 

директор МБОУ 

СОШ № 5 

Патраков В.Р., 

заведующий 

хозяйством 

  

III. Доступность услуг для инвалидов 

В организации 

отсутствуют следующие 

показатели:  

- оборудованных входных 

групп пандусами 

(подъемными 

платформами);  

- наличие выделенных 

стоянок для 

автотранспортных 

средств инвалидов;  

- наличие 

адаптированных лифтов, 

поручней, расширенных 

дверных проемов;  

- наличие сменных 

Обеспечить условия 

обучения и 

воспитания 

обучающихся с ОВЗ 

в соответствии с 

СанПином, 

 

 

 

 

 

 

 

 

заключение договора 

с организацией на 

В течение 2023 года  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

Стахеева Ю.В., 

директор МБОУ 

СОШ № 5 

Патраков В.Р., 

заведующий 

хозяйством 
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кресел-колясок;  

- наличие специально 

оборудованных 

санитарно-гигиенических 

помещений в 

организации; 

- дублирование для 

инвалидов по слуху и 

зрению звуковой и 

зрительной информации;  

- возможность 

предоставления 

инвалидам по слуху 

(слуху и зрению) услуг 

сурдопереводчика 

(тифлосурдопереводчика).  

аренду кресел-

колясок (по 

необходимости), 

сотрудничеств 

 

 

 

 

 

 

Сотрудничество с 

организациями по 

привлечение 

специалистов по 

необходимости, 

оказывать 

содействие по 

сопровождению 

инвалидов в 

помещении 

образовательного 

учреждения 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

в МО есть 
круглосуточная 

служба 
«Диспетчерская для 

глухих» 

Получатели услуг не в 

полной мере 

удовлетворены 

доступностью услуг для 

инвалидов в организации.  

 

Постоянное 

обновление 

информации на 

официальном сайте 

организации и 

информационных 

стендах 

 

В течение 2023 года Корнилова М.В., 

заместитель 

директора 

Семёнова Е.И., 

заместитель 

директора 

  

IV. Доброжелательность, вежливость работников  

Получатели услуг не в 

полной мере 

удовлетворены 

доброжелательностью, 

вежливостью работников 

Проведение 

бесед/тренингов с 

педагогическим 

составом, с 

привлечением 

В течение 2023 года Корнилова М.В., 

заместитель 

директора 

Семёнова Е.И., 

заместитель 
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организации.  

 

психолога Беляцкой 

Н.В. и 

специалистами цента 

«Доверие» 

директора 

 

V. Удовлетворенность условиями ведения образовательной деятельности 

Получатели услуг не в 

полной мере 

удовлетворены условиями 

оказания услуг.  

 

Продолжить работу 

по обеспечению 

материально-

технической базы 

образовательного 

учреждения в 

соответствии с 

ФГОС 

В течение 2023 года Стахеева Ю.В., 

директор МБОУ 

СОШ № 5 

Корнилова М.В., 

заместитель 

директора 

Семёнова Е.И., 

заместитель 

директора 
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